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Les hommes et les entrepris
de la maintenance environnementale

ABSENTEISME : QUELLES STRATEGIES RH POUR LE REDUIRE
DURABLEMENT ?

L’absentéisme représente un véritable défi pour les entreprises, impactant non seulement la productivité mais
aussi la cohésion des équipes. Face a ce phénomene complexe, les ressources humaines jouent un réle clé pour
en identifier les causes et mettre en place des stratégies de prévention.

Identifier les causes de I'absentéisme

Pour réduire I'absentéisme, il est essentiel de comprendre pourquoi il survient. Les raisons peuvent étre
multiples : maladies, stress, manque de motivation, problémes familiaux ou encore mauvaises conditions
de travail. Une analyse précise des absences permet de distinguer les causes structurelles des facteurs
ponctuels. La mise en place d'un suivi statistique, couplé a des entretiens individuels réguliers, aide
a détecter les signaux  faibles et  aanticiper les risques d’absentéisme prolongé.

Améliorer la qualité de vie au travalil

Une des stratégies les plus efficaces pour prévenir 'absentéisme repose sur I'amélioration des conditions
de travail. Un environnement agréable, des équipements adaptés et une bonne ambiance au sein de
I'équipe contribuent a renforcer I'engagement des salariés. Mettre en place des actions pour favoriser
le bien-étre, telles que des espaces de détente ou des activités physiques, participe également a la
réduction des absences.



Renforcer 'accompagnement managérial

Le réle du management est central dans la prévention de I'absentéisme. Des managers formés aux enjeux
de la santé au travail sont en mesure d’identifier rapidement les signes de mal-étre et d’intervenir en
amont. Encourager un dialogue ouvert et bienveillant permet aux collaborateurs de s’exprimer sur leurs
difficultés. Par ailleurs, promouvoir un management participatif aide a renforcer le sentiment
d’appartenance et la motivation, limitant ainsi les risques d’absences répétées.

Favoriser la flexibilité et I'équilibre vie professionnelle-vie personnelle

Les aménagements d’horaires, le télétravail et I'adaptation des rythmes de travail peuvent également
contribuer a diminuer [labsentéisme. Une meilleure conciliation entre vie personnelle et vie
professionnelle réduit le stress et favorise la fidélité des salariés. Les dispositifs comme les horaires
variables ou le télétravail partiel doivent étre envisagés en fonction des besoins individuels et
des contraintes de I'entreprise.

Sensibiliser et responsabiliser les collaborateurs

Enfin, il est important d’associer les salariés a la démarche de prévention de I'absentéisme. Les
sensibiliser aux conséquences de l'absentéisme sur 'ensemble de I'équipe contribue a renforcer leur
engagement. La mise en place d’actions de formation sur la gestion du stress ou la prévention des risques
psychosociaux permet également de mieux outiller les collaborateurs face aux situations difficiles.

Une démarche collective pour des résultats durables

Réduire durablement I'absentéisme nécessite une approche globale, intégrant prévention, écoute et
adaptation des conditions de travail. En impliquant I'ensemble des acteurs, des managers aux
collaborateurs, il est possible de créer un climat propice a la présence et a l'investissement de chacun. La
prévention de 'absentéisme passe par une stratégie RH proactive, centrée sur la qualité de vie au travail et
le dialogue social.
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