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structure ressource proposée F N SA
S'assurer que les déchets
. ) . issus de I'AC (sables, boues |Mettre en place un outil numérique
alban.raimbault@fnsa- gestion des déchets issus de raisse) soient traités de tracabilité pour permettre un Ministére de la Transition Ecologique et 4 T
FNSA Alban Raimbault — la collecte et du traitement  |Tracabilité des déchets g ) P 16 pourp . o 9 moyen terme DeC h etS/Re etS
vanid.org . . conformément & la législation |contréle continu sur I'ensemble de la|Solidaire
des eaux usées urbaines . ~ . . - ;
voire au méme niveau que les|chaine (cf Matiere de vidange)
eaux hydrocarburées
alban.raimbault@fnsa- gestion des déchets issus de ggl?g;:gsnggoggsgisadlzss obligation a minima de Ministére de la Transition Ecologique et z .
FNSA Alban Raimbault - la collecte et du traitement  |Renforcement contrdle ICPE |~ . I'enregistrementdu site ICPE dés le L 94 Court terme DeC h et S/Re etS
vanid.org . ; déclarer pour supprimer les Solidaire
des eaux usées urbaines . ) lerm3
mauvaises pratiques
favoriser l'infiltration Atteindre une
alban.raimbault@fnsa Performance des des rejets des step de |épuration des rejets uand le foncier le permet , .
FNSA Alban Raimbault e systemes taille petites et plus qualitative 9 . e P MTES moyen terme DeC h etS/Re etS
vanid.org ; o : . . . (massif reconstitué ...)
d'assainissement moyenne (jusqua 2000 [(traitement tertiaire) et
EH) préserver les réseaux
Mettre en place une
. . ; campagne d'information a
Maintenir le réseau o : .
. l'aide d'un fascicule et/ou
estion des déchets d'AC en bon des spots sur les réseaux .
. 9 Informer les citoyens  |fonctionnement : : . I N fo 'Mm at| ons
. alban.raimbault@fnsa- |issus de la collecte et . N , . sociaux sur ce qui est Notaires de
FNSA Alban Raimbault - . sur ce qui est autorisé |jusqu'aux rejets de la o . ADEME Court terme
vanid.org du traitement des eaux . , . . : autorisé dans le réseau France/ ComCom
. : comme rejet dans I'AC |Station d'Epuration au | . u S a ers
usées urbaines . d'AC et les points de
bout de la chaine de .
collecte pour les déchets
valeur. o
type médicaments,
stéroides
Gestion et maitrise des Diminuer l'impact des Qu al |téS d eS
. alban.raimbault@fnsa- |effluents rejetés dans |[Contrdle des (mauvais)|eaux parasites dans Renforcer les controles FNCCR/ les
FNSA Alban Raimbault - X . P MTES P Court terme
vanid.org les systemes raccordements les systémes réguliers agglomérations z
d'assainissement d'assainissement ReS eau X
. . Entretien réguliers des |Diminuer la pollution . .
Gestion et maitrise des| . o 9 P Mise en ceuvre et entretien T+ A
. L dispositifs de des eaux de P ua |teS es
. alban.raimbault@fnsa- |effluents rejetés dans . . régulier des ouvrages de FNCCR/ les
FNSA Alban Raimbault vanid.or les systémes stockage/pré ruissellement dans les stockage ou pré traitement MTES agglomérations Moyen terme ;
dameon , - traitement des eaux de [réseaux et dans le . reS eau X
d'assainissement . . des eaux de ruissellement
ruissellement milieu naturel
L'exploitation, la gestion et le |Renforcement des contrbles |Avoir des réseaux d'eaux Mettre en place une certification Q u al I téS d eS
. alban.raimbault@fnsa- suivi des installations de des réseaux d'eaux usées usées durables et peu pour un contréle régulier des -
FNSA Alban Raimbault - . . . . . , h S MTES FNCCR/ les agglomérationd Moyen terme
vanid.org collecte et de traitement des |(conformité, surveillance, impactants sur réseaux d'eaux usées et justifier le 7
eaux usées urbaines qualité des raccordements) [lI'environnement bon entretien r eS eau X
La FNSA a mis en place une
qualification interne appelée
"QUALITASS", reconnue par la
profession. Pour étre qualifiées, les
entreprises doivent remplir un
dossier et passer devant la
Une certification officielle commission d'attribution.Elle porte
oblige les professionnels a un |sur la qualité, la sécurité et
Mettre en place une niveau minimum de I'environnement: 1)Satisfaire la ", 7
alban.raimbault@fnsa- Qualité du service rendu aux certificatioE officielle pour connaissances et de demande client et aux exigences Q u al | te d eS
FNSA Alban Raimbault — usagers de l'assainissement |, i P formation avant de se lancer [réglementaires, 2)Mettre en place, MTES FNSA Moyen terme
vanid.org collectif sassurer du service du dans ce secteur d'activité entretenir et améliorer I'organisation 1 1
professionnel intervenant Cela permet une meilleure de l'entreprise, 3)Préserver les I n te rV e n t I O n S
tracabilité des entreprises personnes et I'environnement,
intervenantes 4)Améliorer les résultats Qualité-
Sécurité-Environnement. La
profession I'a mis en place depuis
18 ans en partenariat BDQI.
Pendant la période de validité (3
ans), les entreprises sont soumises
a un audit de contrdle par BDQI.
Création d'une filiere
. -~ de formation des . s
Normaliser les métiers »
. » _ e métiers de - D ualite aes
. alban.raimbault@fnsa- |La qualité du service |[liés a I'assainissement |, . : Mettre en place des Ministére de I'éducation
FNSA Alban Raimbault . , R . l'assainissement afin . . FNSA Moyen terme
vanid.org aux usagers de I'AC |et a la conception des . R modules de formation nationale - .
, de répondre a la forte |ntervent|ons
réseaux :
demande de main
d'oeuvre
Mettre en place la Une meilleure . .
o ; . communication - C | | “ | |
fluidité de l'information | .. . Mettre en place un logiciel O u n I Catl O n
. alban.raimbault@fnsa- |La qualité du service |entre les entreprises beneﬂ(_:l(_e ,a a pour des échanges officiels FNCCR/ les -
FNSA Alban Raimbault ; , o . collectivité car les . , : MTES P Moyen terme e n t r e ar‘“ eS
vanid.org aux usagers de I'AC privées et les maitres |. . sur le niveau d'entretien de agglomérations
. : interventions sont i
d'ceuvre, voire les moins couteuses sur le IAC.
collectivités p r e n an teS
long terme
S Valoriser les CO“”“unlcatlon
alban.raimbault@fnsa- [La qualité du service Communication sur le professions de Campagne de :
FNSA Alban Raimbault = , service rendu vers les | : o . IMTES FNCCR/les agglo Court terme entre parties
vanid.org aux usagers de I'AC Usaoers I'entretien des communication web et print
g T prenantes
iy L , Faire prendre Mettre en place des C mm
Qualité, valorisation, Etablir un classement P R p, S O u n I Catl O n
alban.raimbault@fnsa- |accessibilité et partage |des stations conscience a la analyses périodiques des -
FNSA Alban Raimbault e . R B . population de rejets des stations Agence de l'eau Court terme e n t r e ar‘“ eS
vanid.org des données relative a |d'épurations selon la . : o }
L o . I'importance de faire le |d'épurations et les rendre
retat qualité de leurs rejets tri en amont accessibles au grand public p ren an teS
Connaitre leur . .
L'exploitation, la composition, protéger |Mise en place d'un COI nmunication
. estion et le suivi des [Consitution d'une base |les opérateurs lors des [réglement obligeant les
: alban.raimbault@fnsa- 9 . . . pera gemet .. 9 . o , FNCCR/ les
FNSA Alban Raimbault installations de collecte|de données des interventions dans un |collectivités a posséder les |Ministere de la santé Court terme

vanid.org

et de traitement des
eaux usées urbaines

réseaux d'EU

milieu amianté et
maitriser les co(ts des
interventions

données de leur réseau
d'EU

agglomérations

entre parties
prenantes
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